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1. Apresentacao

O Programa de Indicacao INFLEET é uma iniciativa que permite que clientes satisfeitos se tornem
promotores naturais da marca, convidando outros gestores e tomadores de decisdo a conhecer e
contratar a plataforma de gerenciamento de frotas da INFLEET.

Mais do que um programa de recompensas, esta iniciativa representa um vinculo de confianca
entre a INFLEET e seus clientes: quem ja vive os resultados da solugéo no dia a dia é o melhor
embaixador da marca.

O programa prioriza qualidade e crescimento sustentavel, conectando-se aos momentos de maior
valor percebido pelo cliente e posicionando a indicagdo como uma extens&o natural da parceria
com a INFLEET.

2. Publico-Alvo

2.1 Quem pode indicar

Podem participar do programa como indicadores todos os gestores de frota que sejam clientes
ativos da INFLEET, com contrato vigente e em situagao regular.

2.2 Quem pode ser indicado

Podem ser indicados gestores de frota ou tomadores de decisdo que necessitem de uma
plataforma de gerenciamento de frotas para aumentar a eficiéncia da sua operagao. Perfil ideal:

» Ainda nao utiliza nenhuma plataforma de gestao de frotas;
+ Jautiliza alguma ferramenta concorrente;

* Tem pelo menos 4 veiculos na frota;

* N&o é 6rgao publico.

3. Como Participar

A participacao no Programa de Indicagéo segue o fluxo abaixo:

1. O cliente acessa a Landing Page oficial do Programa de Indicagao INFLEET.

2. Preenche o formulario com os dados da empresa indicada (nome, contato e informacdes
relevantes).

3. A equipe interna verifica se o lead indicado ja esta em negociacao ativa.
4. Leads elegiveis sdo encaminhados ao time Comercial para qualificagdo e contato.

5. Apds o fechamento do contrato e ativagao dos primeiros ativos, o cliente indicador é
contactado para receber seu beneficio.

4. Regras de Elegibilidade
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Para que uma indicacdo seja considerada valida e o beneficio seja liberado, as seguintes
condi¢cdes devem ser atendidas:

* Alindicacao deve ser registrada pela Landing Page oficial do programa ou enviada via
mensagem em um dos nNossos canais.

* O lead indicado nao pode estar em negociacgao ativa dentro do CRM da INFLEET no
momento da indicacao.

* Em caso de multiplos indicadores para o mesmo lead, prevalecera a primeira indicagao
registrada no sistema.

* O beneficio sera liberado apenas apds o fechamento formal do contrato e a ativagao dos
primeiros ativos pelo lead indicado.

» O cliente indicador deve estar com o contrato ativo e em situagcao regular no momento da
liberagao do beneficio.

5. Beneficios

Os beneficios sao concedidos ao cliente indicador apds o fechamento e ativagao do contrato pelo
lead indicado. O nivel de beneficio é determinado conforme o volume de ativos contratados pelo
lead:

Nivel Veiculos contratados Beneficio disponivel

Nivel 1 4 a 20 ativos Prémio 1 - Isengdo de mensalidade
Nivel 2 21 a 50 ativos Prémio 1 ou 2 - Treinamento presencial ou online
Nivel 3 51 a 100 ativos Prémio 1, 2 ou 3 - Consultoria em Gestao de

Frotas online

Nivel 4 101+ ativos Todos os prémios (Prémios 1, 2 e 3)

6.1 Descrigao dos Beneficios

Prémio 1 — Isen¢ao de Mensalidade

A isencado de mensalidade corresponde ao numero de veiculos indicados. Por ex.: Se a empresa
A indicou a empresa B e a empresa B fechou contrato com 10 veiculos, a empresa A tera um
isencao de 10 veiculos.

Observacgoes:

- O beneficio é aplicado no més seguinte ao pagamento da primeira mensalidade do cliente
indicado.

- O que exceder esse teto ndo acumula para os meses seguintes. Ou seja: zera no teto do
més e n&o carrega saldo.

- O beneficio "Isengcdo na mensalidade" vale apenas para indicacoes de telemetria e
videotelemetria.

Prémio 2 — Treinamento com motorista


https://infleet.com.br/recomende-a-infleet/

Treinamento presencial ou online para motoristas da frota do cliente indicador. O cliente podera
escolher entre os treinamentos disponiveis:
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Direcao defensiva
Conducgao econbmica
Legislacao de transito
Prevencao de acidentes

Observacgoes:

Em caso de treinamento presencial que exija deslocamento, os custos de translado e
hospedagem serao de responsabilidade da empresa indicadora.

O catalogo de treinamentos pode ser atualizado pela INFLEET sem aviso prévio,
mantendo sempre a qualidade das entregas.

Prémio 3 — Consultoria Especializada em Gestao de Frotas

4 horas de consultoria online em Gestéo de Frotas, realizadas ao longo de 4 semanas (1 hora por
semana), com conteudo orientado as necessidades especificas da operagao do cliente indicador.

Observacoes:

O consultor sera definido pela INFLEET conforme disponibilidade.
O agendamento das sessdes sera combinado diretamente entre o consultor e o cliente.

6. Disposicoes Gerais

A INFLEET reserva-se o direito de alterar, suspender ou encerrar o Programa de Indicacao
a qualquer momento, mediante comunicagao prévia aos participantes.

O catalogo de treinamentos e a disponibilidade de consultores podem ser atualizados pela
INFLEET sem aviso prévio, garantindo sempre a qualidade das entregas.

Casos omissos ou situagdes nao previstas neste regulamento serdo analisados e

decididos pela INFLEET, com base nos principios de boa-fé e valorizacdo da parceria com
o cliente.

O presente regulamento entra em vigor na data de seu langamento oficial e substitui
versdes anteriores, se houver.

7. Duvidas e Contato

Para esclarecimentos sobre o Programa de Indicagdo INFLEET, o cliente deve entrar em contato
com o WhatsApp 11 9 4015-8063 ou com o e-mail iclub@infleet.com.br.
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